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Perguntas frequentes sobre conscientizacdo do fornecedor

Pergunta Resposta

O que € 0 ePro?

O ePro € a solugéo global da PPG para gerenciar relacionamentos com fornecedores,
conduzir eventos de fornecimento e comprar bens e servicos indiretos. A solucéo esta
hospedada na plataforma Jaggaer.

Quanto custa
usar o ePro?

N&o ha taxas de registro ou transagéo no ePro, hospedado na plataforma Jaggaer.

Como vou usar
0 ePro?

Os fornecedores usardo o ePro para realizar muitas interagdes com a PPG, incluindo:
e registrar e manter os dados de sua organizacgéo, incluindo endereco, dados
bancarios e de contato;
¢ envio da documentacdo de integracao exigida;
e participacdo em eventos de fornecimento;
e revisdo e finalizag&o de contratos de bens / servigos.

Os fornecedores indiretos também usaréo o ePro para:
e manter catélogos de bens / servi¢cos negociados;
e receber e reconhecer ordens de compra (OCs) eletronicamente;
e envio de faturas e monitoramento do status do pagamento.

Quais séo os
beneficios para
0s
fornecedores?

Todos os fornecedores:
e capacidade de manter e atualizar facilmente os dados da sua organizacao
atraveés do portal ePro;
¢ as notificagBes do sistema avisam sobre certificados expirados para que
possam ser resolvidos em tempo habil;
e capacidades aprimoradas para fornecedores que participam de eventos de
fornecimento ou negociac¢des de contratos.
Fornecedores Indiretos:
e transmissao eletrénica de OCs e capacidade de enviar faturas eletronicamente
por meio do portal ePro;
¢ visibilidade em tempo real de OCs, status de fatura e informacgdes de
pagamento em um Unico local,
e menos erros de dados com dados de faturas validados antes do envio,
reduzindo o volume de disputas de pagamento.

Como vou me

¢ Os fornecedores receberdo um convite por e-mail do PPG com um link para se

preciso fazer?

registrar? cadastrar e criar um perfil no ePro.
e Os fornecedores indiretos serdo contatados pelo menos dois meses antes da
ativacdo, notificando-os para se registrar no ePro.
O que eu e Fornecedores diretos (matérias-primas) serdo incluidos em futuras campanhas

de cadastro.

e Todos os fornecedores deverao se registrar antes de participar de um evento
de fornecimento, assinar um novo contrato ou atualizar as informacdes da
organizacao (por exemplo, endereco, dados bancérios, detalhes de contato)

O que acontece
se eu ndo me
registrar?

e O PPG néo incluira fornecedores em eventos de fornecimento ou renovara um
contrato até que o registro seja concluido. Os fornecedores que ndo se
cadastrarem nao fardo negécios com a PPG daqui para frente.




